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Contamos con profesionales
especialistas en:

MEDICINA GENERAL / INTERNA
GINECOLOGIA
ODONTOLOGIA

PEDIATRIA
LABORATORIO CLINICO
FARMACIA

11 consultorios completamente

equipados, sala de espera con

aire acondicionado al servicio
de la comunidad.

Atendemos afiliados al IEES
y usuarios particulares
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Teléfonos: 2216608 - 2216650 - 2216574 o dl
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EDITORIAL

Estimado lector,

Pocas veces el diccionario de la Real
Academia Espaficla ha hecho tan
poca justicia en sus paginas como
en el caso de la palabra madre. Los
significados van desde "Hembra que
ha parido” hasta “Alcantarilla o cloo-
ca maestra”.

Hay que reconocer también que re-
sulta injusto que una palabra que en-
cierra tanfo significado pretendamos
que sea descrita de manera fiel en un
documento de consulta del lenguaie.
Sin embargo el ejercicio nos sirve
para contrastar el significado literal
de la palabra, del concepto de lo
que en verdad significa una madre.

Si bien el festejo del Dia de la Madre

Obra: Madre e hijo (detalle)
Artista: Gustav Klimt,
Aiio: 1905

logra rivalizar comercialmente con la
Navidad, a rafos pareciera que su
significado para muchas personas es
mas profundo y personal al de otras
fechas. Y en realidad si lo analiza-
mos no es del todo exirafio. Una ma-
dre es aquella figura que estd siem-
pre al lado de nosotros cuidandonos,
protegiéndonos y ensefiéndonos.

Es por esto que la figura de una ma-
dre puede tomar varios formas. Pue-
de ser una mamé en su mds bésica
concepcién con su hijo nacido de su
vientre, o una abuela, una profesora,
una mujer que decide adoptar un nifio
o hasta un padre. Es cierto que una
madre posee aquel sentido matemo

aun antes que nazca su hijo. Asi mis-
mo, un hijo instintivamente sabe quién
es su madre cuando corre hacia sus
brazos en busca de proteccion.

Durante més de un siglo la Junta de
Beneficencia de Guayaquil ha fra-
bajado incansablemente  brindado
a todo un pais; pero sobre todo a
una ciudad, Guayaquil: seguridad y
afecto. Estas dos son curiosamente
caracteristicas féacilmente afribuibles
a una madre. Es fal vez precisamente
por eso que no sea coincidencia que
el logotipo que representa a la Junta
de Beneficencia y todas sus depen-
dencias sea la imagen de una madre
con su hijo en el regazo.




FECHAS ESPECIALES

El Dic de la Madre o Dia de las Madres es una fecha en la que se
conmemora y se rinde homenaije a las madres. Se celebra en diferentes
fechas de acuerdo al pais. Aunque dedicar una simple frase o entregar
un presente en el dia de la madre es ineludible, cualquier otra ocasién
puede ser adecuada, porque ellas nos dedican, o nos han dedicado
completamente todos los dias de su vida.

es una jornada conmemorativa de las contribuciones de los enfermeros
a la sociedad, promovida por el Consejo Internacional de Enfermeria,
que se celebra en todo el mundo cada 12 de mayo, conmemorando
el nacimiento de Florence Nightingale, considerada “fundadora” de la
enfermeria moderna.
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El Hogar Manuel Galecio es una institucién que alberga a nifios v il
adolescentes cuyos padres o familias por ser de escasos recursos ",
econdémicos se encuentran en incapacidad de hacerse cargo de ellas. #
Las nifias reciben vivienda, alimento y educacién de manera gratuita, ya

que todos estos servicios son subsidiados por la Junta de Beneficencia. - o
: il

SIGUENOS Y COMENTA SOBRE NUESTRA LABOR DE BENEFICENCIA EN LAS REDES SOCIALES:

A .

Facebook/{bgorg Twitter/jbgorg
Delia Maria Moreira Huilcapi @)GADMA’EHWOS . )
Felicitaciones JUNTA DE BENEFICENCIA. A Uds. por 5 carritos #PET entregd @jbgorg para mejorar
tan hermoso galardén. movilizacién de discapacitados de #Arenillas.

Alicia Gomez Drouet

g CT)VGI'OC} rosemendad
Labor maravillosa lo de la JBG. @

Con el segundo grupo del Hospital Enrique
Sotomayor de la @jbgorg, luego del taller de
r //redaccién. iGracias a todas!
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»Quién fue esa persona que todas las noches se levantaba a calmar nuestro
llanto? sQuién fue la que nos cantaba una cancién e inmediatamente nos veia
sonreir? 3De quién era esa mano que nos sostenia y no nos dejaba caer? No
en vano “mamd” es la primera palabra que todo bebé aprende.

Cierfamente, una madre es un ser especial que encuentra su alegria olvidan-
dose de si misma y déndolo todo por quienes se convierten en la razén de su
existencia. Y es que las mujeres que son llamadas “mama” conocen la voca-
cién mds noble que puede existir.



la Junta de Beneficencia de Guayaquil atiende a madres en sus
diferentes aGmbitos vy le ha proporcionado trabajo a muchas de ellas.
En nuestro articulo les compartimos dos historias de madres que viven
enfregadas a sus hijos y una tercera hisforia que es mas que todo un
testimonio de una hija, quien frabaja en la misma insfitucién donde
frabajé su madre. Hoy, recuerda con inmenso carifio a su mamd que

vive en su corazon.

Carmen Herndndez y Carmen Moreira Herndndez

Madre e hija, Viven en el Hogar del Corazén de Jests

Escrito por: Mariella Viteri Baquerizo

El Hogar del Corazén de Jests es
un lugar donde madres y abuelas
encuentran un ambiente lleno de ale-
gria, bienestar y actividades oriento-
das al adullo mayor. Si bien esto no
es raro, si lo es el que una madre y
su hija vivan juntas en esfe lugar.

Esta es precisamente la historia de
Carmen Hemandez de 90 afios de
edad y su hija mayor Carmen Mo-
reira de 67 afios de edad que com-
parten esta etapa de la vida juntas
como en ofros tiempos. A primera
vista estas mujeres parecen dos ami-

gas mas, compartiendo las activi-
dades fipicas de esfe lugar. "Yo la
quiero mucho, pasamos momentos
bonitos”, comenta esta hija reciente-
mente jubilada un afio atrds.

La ternura entre las dos es evidente
y aunque a ratos el alzheimer y los
problemas auditivos de Carmen Her
nandez dificultan su comunicacién,
el carifio de su hijo compensa todo
impedimento fisico. Dentro del Ho-
gar, Carmen Moreira se convierte a
ratos en una enfermera de su madre,
pendiente de que no le falten las me-
dicinas ni las atenciones de enferme-
ras que cuiden de ella dia y noche.

Carmen nos cuenfa que su mamd
trabaijé toda su vida como maestra
y siempre estuvo pendiente de que
a ninguno de sus siete hijos les falte
nada. Cuando nos la describe, la
palabra generosidad resalta entre
las demés. Por eso es ahora el tur-
no de ella en devolverle al menos
algo de lo que toda la vida recibio
de su mamé.




Mercy Segovia Obaco

Madre Beneficiaria - Hospital Gineco-Obstétrico Enrique Sotomayor

Escrito por: Leda. Ménica Rojas

Mercy es abogada y tiene 41 afios.
Hace un mes dio a luz a Luciana en
el Hospital GinecoObstétrico Enrique
Sofomayor. Ya tenia fres hijos, sélo
varones, el mayor de 24 afios de
edad. “Siempre quise tener una nifia
y aunque no la buscaba estoy feliz de
tenerla”, cuenta emocionada.

Por su edad, Mercy tuvo una gesta-
cién dificil. “Dejé de trabajar y tuve
reposo absoluto durante los @ meses
porque presenté p!ocento previa, un
problema que puede ocasionar he-
morragias o requerir que se adelante
el parto”, comenta.

El embarazo implica muchos cam-
bios, tanto fisicos como psicolé-
gicos para una mujer. Cuando se
tienen mas de 40 afios, los miedos

aumentan por la incertidumbre de
saber a qué se enfrentan v si fodo
saldrd bien, si el bebé nacerd sano.

Mercy dice que "ser modre nueve-

Dra. Noralma Cevallos

Recuerda a su madre, Lic. Elba Vera Gémez (+) - Instituto de Neurociencias

Escrito por: Leda. Beatriz Ocejo

la Dra. Noralma Cevallos Vera, mé-
dico Psiquiatra del Insfituto de Neu-
rociencias nos abre su corazoén y sus
recuerdos para hablamos de las ense-
fianzas de su madre, la lic. Elba Vera
(+], quien frabajé como enfermera del
mismo instituto por casi 25 afios.

De ella aprendié su ejemplo de
superacion,  constancia,  disciplina
y respefo, valores que los aplica en
la vida diaria. Desde hace 17 afios
trabaja en el mismo lugar donde
trabajé su madre.

Para Elba Vera fue un orgullo ver
a su hija superarse y frabajé de
manera muy profesional con ella.
“"Mi mami siempre fue respetuosa de
las jerarquias en todo lugar. Aqui me
trataba como la Dra. Cevallos y no
como su hija”, dice al recordar entre

risas que cuando se encontraban en
el timbrador ella le decia “buencs
dias doctora y yo le contestaba,
buenos dias licencioda” El mes de
mayo frae muchos recuerdos para
ella, no sélo porque se celebra el dia

mente, en urE etapa dohde més bien
coqueteaba con la idea de ser abue-
la, es un desafio, una alegria 'y un tro-
bajo que sé que serd para siempre”.

de la madre, sino porque coinciden
la fecha de su cumpleafios y el
dia de la enfermera, fechas que la
celebraban en familia, en homenaje
a la mujer, madre, compafera vy
amiga inolvidable.
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» Madre recibiendo el apoyo de una doula para que el proceso de parte seamenos fraumatizante.

DOULAS UNA AYUDA EMOCIONAL
DURANTE LA MATERNIDAD

Escrito por: Ménica Rojas

a filosofia de servicio del Hospi-

tal Gineco Obstétrico Enrique C.

Sotomayor busca mejorar cons-

tantemente las condiciones para
que la llegada de un nifio sea un
acontecimiento feliz.

Por esa razén, hemos implementado
la participacién de doulas, que son
personas con conocimientos del traba-
jo de parto y del nacimiento en si, que
acompaiian a la mujer que va a parir.

Fieles al trabajo solidario, con cali-
dad y calidez que como dependen-
cia de la Honorable Junta de Benefi-
cencia de Guayaquil brindamos, nos
convertimos asi en el nico hospital
de servicio piblico del Ecuador que
ofrece dicha asistencia, sin costo, a

10 |SOMOS JUNTA

nuestras pacientes de escasos recur
SOs economicos.

la doula (vocablo griego que signifi-
ca literalmente esclava) posee amplia
informacién sobre fisiclogia del em-
barazo, parto, lactancia y educacién
prenatal.

lo més valioso de su frabajo es que
proveen soporfe continuo, informa-
cién, apoyo emocional y fisico a las
embarazadas antes, durante y des-
pués de dar a luz.

Con la ayuda de las doulas, el Hos-
pital Gineco Obstétrico Enrique C.
Sotomayor busca generar una visién
mdés humana y menos fraumatizante
del parto.

vede proporcionar

g dopla tes diferencias:

las siguien
50% reduccion en ces@reas

25% parfo Mas corfo

peficiones de epidural

% menos .
60% ‘ntética

40% menos Uso de oxitocing $
3% menos Uso de analgésicos
40% menos Uso de férceps

Mejora el vinculo podres-bebe‘
Menos problemas con la lactancia
i o
or incidencia de depresion pospart

Men
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“MILA ME DEVOLVIO
LAS GANAS DE VIVIR”

Escrito por: Ménica Rojas

™

» Gladys Jacho y su hija Milagros

e -

vego de haber sido operada

de un letal cancer de estémao-

go que obligd a los médicos

a exfirparle el 70% del érgo-
no, Gladys Jacho, de 35 afios de
edad, solo esperaba “la voluntad
de Dios". La cirugia fue delicada al
punio que el médico oncélogo que
la atiende le recomendé esperar al
menos un ano para que su Cuerpo
se recupere y pueda folerar las do-
sis de quimioterapia.

Transcurrieron los meses y cuando se
pensaba que un nuevo tumor habia
aparecido, Gladys se realizé una
prueba de embarazo, el resultado:
positivo. Llegd al Hospital Enrigue
C. Sotomayor para confirmar que
tenia 27 semanas de gestacion, el
segundo después de quince afios. In-
mediatamente recibié vigilancia mé-
dica y la exoneracién completa de
gastos por servicios debido a que se
frataba de una paciente de escasos

- g —_hr

&

recursos economicos.

Hoy puede confar con alegria que
ella y ‘Mila’ (diminutivo de Milagros)
como llamé a su hija son victoriosas,
ya que la nifia nacié por cesarea
y sin complicaciones, mientras ella
pronfo empezard los fratamientos
que la ayudarén en su batalla contra
el cancer. "Mila me devolvié las ga-
nas de vivir’, dice Gladys con una
sonrisa que desafia al miedo.

SOMOS JUNTA |11



‘?EN,EF/O -
50 "z HOSPITAL DE NINOS
@&} * DR ROBERTO GILBERT E.

B, JUNTA DE BENEFICENCIA DE GUAYAQUIL
-
Qayaca™

“NO TENGO PALABRAS PARA
AGRADECER TODO EL APOYO QUE
ME HA DADO EL HOSPITAL GILBERT”

Escrito por: Maria José Guillén

%» Dona Desideria Cabrera consolando a su nieta.

arolina tiene 16 afios y toda
una vida llena de pesares.
A su corta edad, tuvo que
afrontar la pérdida fem-
prana de su madre, la enfermedad
mortal que acoge a su padre y las
miltiples patologias que la han teni-
do, en varias ocasiones, internada en
el Hospital de Nifios Roberto Gilbert
de la Junta de Beneficencia de Gua-
yaquil desde los 8 afios; edad en la
que, ademds, fue diagnosticada con
trastorno de bipolaridad y esquizofre-
nia en el Instituto de Neurociencias.

12|SOMOS JUNTA

Sus moltiples dolencias y la dura si-
tuacién emocional que vive Caroli-
na, la han llevado a atentar contra
su vida en mas de 2 ocasiones, se-
gin su abuela paterna, dofia Desi-
deria Jacinta Cabrera, tutora legal.
Dofia Desideria, de 54 afios, la
describe a su nieta como una nifia
cuya sonrisa se ha ido apagando
de a poco “ya ni amigos tiene por
lo agresiva que es. No quiere que
la vean porque piensa que la gen-
te se le rie”, expresa entre sollozos
SUSPIros.

“Ya no tengo mas lagrimas que bo-
tar" asegura esta noble mujer que
no sdlo tiene que enfrentar la dura
circunstancia de su niefa mayor,
sino que lleva consigo el dolor de
haber perdido a dos de sus cinco
hijos, el desconsuelo de ver extin-
guir de a poco la vida de su ofro
hijo, la pérdida de su nuera y el fe-
ner la responsabilidad de alimentar
y mantener a / nifios mas, 4 nietos
y 3 menores.

A diario, dofia Desideria debe acu-
dir a una fundacién especializada
para que, uno de los menores quien
padece de autismo, pueda recibir
atencién especial. “Muchas veces
el dinero no alcanza y no lo puedo
llevar”; v es que mami Desi como
le llaman sus nietos, lava ropa aje-
na para poder solventar los gastos
diarios, de lo cual percibe, en una
“buena semana”, entre 30 a 50 do&-
lares.

“Por eso no tengo palabras para
agradecer fodo el apoyo que me
ha dado el Hospital Gilbert. Sin su
ayuda, no hubiese podido atender
a mi nieta y ahora hasta mi nieto
va a salir beneficiado”, expresa la
agradecida abuela, al conocer que
los gastos generados en el Hospital
Roberto Gilbert, durante la estancia
de Carolina, fueron exonerados; y
que, ademds, tanto la adolescente
como su pequefio primo, recibirén
atencién ambulatoria y medicina en
el Instituto de Neurociencias.
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PROGRAMA DE PEDAGOGIA
BUSCA PROMOVER EL BIENESTAR
DE LOS PEQUENOS PACIENTES

Escrito por: Maria José Guillén

enny coloca pegatinas azules,

coordinadamente, por la linea

que marca la primera figura

numérica de su hoja. El grueso
yeso que cubre su mano derecha no le
impide cumplir su tarea ni esta dispues-
fo a rendirse hasfa que la culmine.

Como Kenny, cientos de nifios hos-
pitalizados, en un periodo mayor a
5 dias, han encontrado un espacio
lidico de distraccion y aprendizaje
en el programa de pedagegia hos-
pitalaria "apoyo escolar’, que lleva
a cabo el area de psicopedagogia
del Hospital Roberto Gilbert.

Este proyecto que fuvo sus inicios a prin-
cipios del 2014, prepara al nifio para
su reinsercion a la escuela, a través de
la guia personalizada de personas cor
pacitadas que futelan la ensefianza del
nifio y la nifia con material instructivo
propio de sus insfituciones educativas.

Segin la psicopedagoga Delia Sén-
chez, este proyecto, impulsa en los
nifios la creatividad, las destrezas y
las habilidades cognitivas y fisicas,
a través de diversas técnicas y recur
sos didacticos empleados por edad
y capacidad infelectual del paciente.
Fomenta aclividades que ayudan al
nifio a que la estancia hospitalaria se
asemeje a su vida cofidiana y busca
promover su independencia y confian-
za en la entidad de salud.

las clases tienen una duracién de en-
fre 30 a 40 minutos y se imparten las

materias de inglés, matematicas y len-
guaje a cada estudiante. El proyecto
se lo efectia en los respetivas camas
de los pacientes; se espera a futuro im-
plementar un espacio fisico adecuado
para el desarrollo del programa.

En la unidad de quemados, se apoya
lo reinsercién fisica y emocional del
paciente que ha sufrido  consecuen-
cias significativas en su cuerpo, a fra-
vés de visitas a las instituciones educa-

tivas de los menores asilados, ademas
de contribuir ol aprendizaje del nifo.

"Nuestro obijefivo es que cada sala
pueda fener un profesor capacitado y
dos maestros en el aulo. El éxito de
esfe proyecto, se ha logrado por la
colaboracién de los nifios v la partici-
pacién activa de los padres de fami-
lia que impulsan en sus hijos el deseo
constante de seguir aprendiendo”, ex-

presé la psicopedagoga.

» Kenny Osorio Tigrero de 6 afios colocando pegatinas azules en la hoja.
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» Dr. Celso Arabetti, pro{esor invitado desde Argentina, brindando charla a médicos.

EXITOSA CHARLA EN DISENO
Y GESTION DE PROYECTOS
DE INVESTIGACION CLINICA

Escrito por : Sonia Alvarado

e realizd con éxito la charla

de educacién continua que

estuvo dirigida a todos los

médicos del Hospital Luis Ver-
naza de la Junta de Beneficencia de
Guayaquil. Se trataron diversos pun-
tos imporfantes como: Gestion, evo-
lucién y definicién en un proyecio de
investigacion clinica.

Estos proyectos de investigacién be-
nefician al hospital, a sus pacientes y
a la comunidad en general. los estu-
dios pueden ser de todas las especia-
lidades ya sean quirGrgicas, clinicas
tanto en investigacién epidemiologi-
ca, observacional y farmacologica.
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Un proyecto de investigacion desa-
rrolla conocimientos, que se pueden
emplear para deferminar si existe una
tendencia o un nuevo proceso que
beneficiaré a la sociedad.

El Dr. Celso Arabetti, profesor invita-
do desde Argentina, enfatizé que lo
més importante es el trabajo que ha
venido realizando el Hospital  Luis
Vernaza de la Junta de Beneficencia
de Guayaquil, en conjunto con el
Dpto. Investigacion Médica, baijo la
direccién del Dr. Daniel Tettamenti,
para que todos los actores del hos-
pital, puedan presentar y hacer un
excelente proyecto de investigacion.

Dr. Celso Arabetti

“Los médicos deben seguir capa-
citindose continuamente para asi

conocer las normativas, generar
conocimientos propios y buscar in-
formacién en terceras personas.”
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DIAGNOSTICO PRECOZ BUSCA
PREVENIR EL CANCER DE MAMA

Escrito por: Lic. Rodrigo Yagloa

no de los métodos mas impor-
fantes y certeros para el diag-
néstico del cancer de mama
es la Mamografia. Este mé
fodo resulta de gran avance para la
prevencién de la enfermedad vy se in-
fenfa esfimular y hacer rutinario su uso
en las mujeres mayores a los 40 afios
como una forma de lograr hacer frente
al cancer de mama, a veces muchisi-
mo antes de que se pueda notar en
un autoexamen por palpacién. Esto se
traduce en la posibilidad de un diag-
néstico precoz que permita tratar la
enfermedad y salvar vidas.

Por ello, el Servicio de Ginecologia
en conjunto con el Centro de Diag-
néstico por Imégenes (CDI) del Hos-
pital Luis Vernaza, ha incorporado un
nuevo y moderno equipo para la rea-
lizacién de mamografias. Con esta
nueva adquisicion el Hospital Luis Ver-
naza amplia los niveles de servicio a
la comunidad, realizando exédmenes
que nos permitan frafar vy prevenir
oportunamente el cancer de mama.

El Dr. Francisco Plaza Bohérquez,
Coordinador del Servicio de Gineco-
logia indica que “las Mamografias
suelen doler un poco, por eso intenfe
no realizarlas cuando sus pechos es-
tén méas hinchados, es decir cuando
esté menstruando”.

"No use perfume, desodorante o fal-
co el dia que se realice la mamogra-
fia, puesto que estos productos pue-
den aparecer en la radiografia como
manchas blancas”.  Sin - embargo,
esto es algo que deberias conversar
con fu ginecdlogo de confianza.

» Paciente durante su examen de mc:mogrc:ﬂ'ﬂ.
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PRIMER CENTRO DE RECUPERACION EN
ADICCIONES DEL ECUADOR EN CONTAR
CON LA CERTIFICACION ISO 2001:2008

Escrito por: Karina Diaz

% Edificio donde funciona la Unidad de Conductas Adictivas - Varones

asar por remodelaciones, ca-
pacitaciones, afrontar cambios
e inspecciones, ha logrado que
la Unidad de Conductas Adic-
tivas del Institvto de Neurociencias,
que brinda sus servicios desde hace

5 afios para hombres y mujeres con
problemas de adiccién, se convierta
hoy por hoy en el primer centro de
recuperacion de adicciones del Ecua-
dor en obtener la Certificacion 1ISO
9001:2008, lo que permite mante-

REINSERCION LABORAL: ,
REINAUGURACION DE CAFETERIA

Escrito por: Karina Diaz

omo parte de la reinsercion
Cloborol interna, hombres de la

Unidad de Conductas Adicti-
vas frabajan hace un afio en una co-
feteria del Instituto de Neurociencias,
que fue reinaugurado el pasado 7 de
abril del 2015, gracias a la interven-
cién de la Inspectoria de Innovacién
y Satisfaccién del Paciente.

Con mejor implementacién e instala-
ciones, "Ucafé” como fue renombra-
do, brinda una buena atencién a los
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colaboradores y piblico en general,
ofreciendo desayunos, almuerzos,
snacks y opciones saludables.

“Nos sentimos motivados, ya que sa-
bemos que hay personas del Instituto
que confian en nosotros al brindar-
nos su apoyo para realizar un buen
trabajo” comentéd Fabrizzio, Admi-
nistrador del Bar.

Este es el inicio de un proyecto a
nivel de los hospitales de la Junta.

ner un sistema eficaz para administrar
y mejorar continuamente la calidad
del servicio.

Para conseguir este objetivo, se ha
trabajado para tener instalaciones de
primera, profesionales competentes
en cada una de sus dreas, enfoque
basado en procesos y en satisfocer
los requerimientos de los clientes.

la Unidad de Conductas Adictivas
esté encaminada a ser referente en
Latinoamérica en prestacion de servi-
cios integrales de salud mental.

A partir de hoy, la certificadora in-
ternacional SGS, se convierte en un
socio estratégico del Insfituto de Neu-
rociencias de la Junta de Beneficen-
cia de Guayaquil, ente que verificara
constantemente la eficacia del siste-
ma de gestion de calidad.

» PETSODG’ (fe lﬂ Cm(efer[a qfend'iendo a CO;ObDFGd’OI’ES.




N Participantes con carteles, mensajes y gfnbc:s buscan que se respefen a las personas con trastornos mentales.

MARCHA POR EL DIA MUNDIAL DE
LA SALUD TUVO COMO OBJETIVO
LA INCLUSION EN LA SOCIEDAD

Escrito por: Karina Diaz

on el objetivo de pro-
mover y hacer respetar
los derechos vy las leyes
a favor de las personas
con frastornos mentales, el Comi-
té de Familiares de Personas con
Trastornos Mentales del Ecuador
(COFATME) junto a 140 usuarios
del Instituto de Neurociencias de
la Junta realizaron una marcha pa-

cifica, alegre y llena de vida, el
pasado 7 de abril.

Con carteles con mensajes alusi-
vos a la salud mental, globos vy
frases coreadas por los asistentes,
este grupo de personas levanté la
voz ante una comunidad que aln
guarda cierto recelo en cuanto a es-
tigmas de salud mental. la marcha

inicié en el Parque Cenfenario y reco-
mié varias calles hasta culminar en la

Rotonda del Malecén 2000.

Ante la mirada curiosa de tran-
selntes que recorren las principo-
les avenidas de Guayaquil, esta
marcha se dio con éxito en el
marco de la celebracion del Dia
Mundial de la Salud.
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CAMPANA DI
DE OFICINA
BEN

» Lic. Isabel Reyes, durante
el proceso de extraccién a
uno de los colaboradores.

CION EN CIFRAS



E DONACION DE SANGRE
CENTRAL DE LA JUNTA DE
IEFICENCIA SUPERA META

Més del 31% de colaboradores donaron sangre sobrepasando
asi el 2.5% que la OMS estima como norma a nivel mundial

Escrito por: Lic. Luis Tomalé

Ana Santamaria, analista de Plani-
ficacién y Desarrollo, fue parte de
los 102 colaboradores de Oficina
Central de la Junta de Beneficencia
de Guayaquil que respondieron al
llomado de la campafia interna de
donacién de sangre, promovida
por el Banco de Sangre de la ins-
fitucion.

El objetivo de esta campaiia es
crear una cultura de donacién de
sangre en los colaboradores y asi
salvar muchas vidas, debido a que
la sangre es un componente que
no puede fabricarse en laborato-
rios. De cada unidad de Sangre
(450ml), se obtienen plasma, plo-
quetas, concentrado de glébulos
rojos y fraccionados; componentes
sanguineos que pueden salvar la
vida de 5 6 6 neonatos, o nifios
dependiendo del peso y talla, o en
su defecto 3 adultos.

Los beneficios que trae consigo la
donacién de sangre son: preser-
vacion de los vasos sanguineos a
través de la mejora del flujo san-
guineo, equilibra los niveles de
hierro en la sangre. Por ser una
campaiia Institucional se le conce-
de al donante un dia libre sumado
a sus vacaciones, disponibilidad
de una unidad de sangre por un
afio, andlisis y la entrega gratui-
ta de los resultados de exdmenes
sanguineos.

Nelson Villegas, mensajero  del
area de Sistemas, comenta que su
motivacién para donar fue el saber
que cualquier familiar accederia de
manera inmediata a una unidad de
sangre cuando lo necesite; “uno no
sabe lo que puede pasar el dia de
mafiana, ademds confio en el Ban-
co de Sangre de la Junta”, seialé.

“Yo dono porque es algo
que le debemos a todos, no es
ni para mi ni para mi familia,
es para el que la necesite. Esto
es el inicio de una cultura de
donacion y lo bueno es que la
empezamos en casa 99

Verdnica Martillo,
Coordinadora de Control de Calidad de Sistemas

La Cruz Roja del Ecuador indica que de
cada 1000 personas, en promedio,
solamente donan 12. lo aceptable es
que al menos el 2.5% de cada 1000
habitantes lo hagan voluntariomente de
acuerdo a lo dispuesto por la Organi-
zacion Mundial de la Salud [OMS): no
obstante, de los 271 colaboradores
aptos (de acuerdo a ficha médical, 86
fueron donantes. Es decir, la campaiia
llegé @ un 31.7% superando de mane-
ra abrumadora la norma dictada por la
OMS. Esfe trabaijo ha sido posible gra-
cias a la colaboracién coordinada del
Banco de Sangre, Desarrollo Humano,
Direcciéon de Seguridad y Salud Ocw-
pacional y Direccion de Imagen y Co-
municacién Insfitucional y Marketing.
Esla iniciativa se replicard en todas las
dependencias de la Junta.

» Examenes preliminares de Donacién de Sangre, en la imagen: Lic. Yerénica Casanova,
Coordinadora del Banco de Sangre; Fidel Cornejo, Lic. Patricia Sudrez y Julio Navarro

SOMOS JUNTA |19




UN MILAGRO DE MOVILIDAD
PARA PERSONAS DE ESCASOS
RECURSOS ECONOMICOS

Escrito por: Leda. Beatriz Ocejo

» Donacién de sillas de ruedas, andadores y muletas a personas discapacitadas de diferentes partes el pais.

o solo la atencién de so-
lud, educacién, proteccién
social a nifias y adultos ma-
YOres; y en sus cementerios
reflejan la obra social que realiza la
Junta de Beneficencia de Guayaquil,
sino fambién, la amplia cobertura de
donaciones que brinda a personas y
fundaciones de asistencia social de
diferentes partes del pais, para lo cual
cuenta con la colaboracion de ON-
G’S internacionales que ayudan @
cumplir con este fin puramente social.

Gracias a la donacién de sillas de rue-
das de Free Wheelchair Mission, la
Junta de Beneficencia enfregd gratuito-
mente un total de 111 sillas de ruedas
a personos de escosos recursos econd-
micos y de diferentes partes del pais,
implemento que para muchos de ellos
es un milagro de movilizacién, por la im-
posibilidad de recursos para adquirirlo.

20|SOMOS JUNTA

Josua Veloz es un joven que padece
de Meningoceles, producto de su en-
fermedad no puede caminar y se le
amputd una piema. El llegé lleno de
esperanzas con su madre para recibir
su silla de ruedas que le mejoraria su
calidod de vida. "Me siento feliz con
mi silla que me servird para movilizar-
me hasta en mi propia casa y a no de-
pender de mis hermanos” manifesté.

Mientras que Edelmira Baidal de 73
afos, conjugd con lagrimas su alegria
cuando recibié su sila de ruedas que
tanto anhelaba para que sus hijos la
puedan llevar de una manera digna a
sus consulias médicas o a la iglesia, sin
que su fragil cuerpo se sintiera estropea-
do. “Mi mamé sufre de diabetes, insufi-
ciencia renal y ceguera. Esta ayuda es
una bendicién para ella y nosotros que
teniamos que llevarla cargada al hospi-
tal” comenié su hija Pefita Avilés, quien

la acompaiié hasta la Ploza Vemnaza
donde se dio el encuentro enfre las auto-
ridades de la Junta de Beneficencia, del
Hospital Luis Vemnaza vy los beneficiarios.

En combio, Guillermo Pefia llegd con
mucho esfuerzo desde la provincia de
Santa Elena acompafiado de su es
posa. Hace 5 meses le amputaron su
pierna derecha por la diabetes. Trabo-
ja vendiendo pescado, y dijo que se
enter6 por diario Stper que la Junta de
Beneficencia donaba sillas de ruedas
y la solicitd. “Fueron répidos en darme
la respuesta asi que vine a recibir mi
sila que seré de gran utilidad en mi
irabajo. Me voy agradecido de esta
institucién que no solamente ayuda a
los de Guayaquil” sefialé.

Adicionalmente, se entregaron basto-
nes, andadores y mulefas acorde a
las necesidades de las personas.
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:POR QUE ACUDIR A UNA
REHABILITACION PSIQUIATRICA?

Lle ayudard a asumir la responsabilidad de su
propia vida y a actuar en la comunidad
activamente.

Le permitirG manejarse con mayor
independencia en su entorno social.

0 Podrd reintegrarse en la sociedad.

Recibiré el apoyo y soporte que necesita
durante el proceso.

Sentird esperanza, una expectativa positiva
sobre sus posibilidades, potencialidades de
desarrollo y mejora.

Un mensaje del
Instituto de Neurociencias www. institutoneurociencias.med.ec




Ayuda Oportuna

:VAN A PODER
CELEBRAR JUNTOS |
EL DIiA DE LA

MADRE!

LUEGO DE 25 ANOS, UNA MAMA
SE REENCUENTRA CON SUS HIJOS

Escrito por:Karina Diaz

uz Barberdn, oriunda de la

provincia de Manabi y mao-

dre de una nifia y un nifo,

fue ingresada por sus padres
en el Instituto de Neurociencias
hace 25 afos, cuando era cono-
cido como “Hospital Psiquidtrico
Llorenzo Ponce”, con un diagnésti-
co de esquizofrenia. Sus padres
nunca més la visitaron.

Al pasar de los afios, los hijos de
luz, no estaban convencidos de
la historia que su abuelo les ha-
bia contado acerca del destino
de sumama, ya que él les comen-
t6 que ella habia fallecido.

Ya adultos, los hijos de luz se
mudaron a Catacocha, cantén
Paltas, en la provincia de Llojo
en busca de trabajo y mejores
oportunidades de vida. Fue en
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ese entonces que ellos decidieron
realizar la busqueda de su madre
con ayuda de amigos.

Uno de ellos, se contactd con el
Instituto de Neurociencias para
preguntar por Luz Barberan. ;Cuél
fue la sorpresa? Revisando los da-
tos de cada uno de los usuarios,
luz Barberén, jse encontraba in-
terna en una de las residencias del
Instituto de Neurociencias! Rapi-
damente, la lic. Ana Ramén, parte
del equipo de residencias, se con-
tacté con los hijos que al escuchar
la noticia no pudieron contener las
lagrimas y la emocién. jSu mama
estaba vival

Pocos dias después, los hijos de
Lluz Barberén visitaron el Instituto
de Neurociencias y con una mez-
cla de sentimientos, nervios, pero

% Luz Barberdn en casa reunida con su familia

depués de 25 anos .

con una sonrisa en sus rostros, se
dio el emotivo reencuentro. Lue-
go de esta visita, se realizaron to-
dos los trémites pertinentes para
que Luz pueda volver a casa con
sus hijos.



No sabemos los motivos del abandono, no sabemos por qué su abuelo
mintié, pero tenemos la certeza, la felicidad y el orgullo de decir que
habiamos devuelto una sonrisa, habiamos recuperado un hogar, habiamos
hecho lo que muchos creen imposible, reencontrar a hijos y madre luego
de 25 afos y eso es lo que importa.,
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» Atencién en farmacia del Centro Médico Benedicto
XVI de la Junta de Beneficencia de Guuyuqu”
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UN MODELO APOYADO EN LIDERES INTERNOS

Escrito por: Herndn Maruri

Atras quedaron aquellos tiempos en
que el producto y sus procesos eran
lo més importante en una empresa. En
la economia actual es comin ver a las
mds imporiantes marcas del planeta
competir cliente a clienfe con sus rivales
ofreciendo el mejor servicio posible.

A pesar de esto, la evolucién que fu-
vieron que sufrir las empresas no fue
facil. Inicialmente se pensaba que con
capacitar al personal que atenderia
a los clienfes el problema esfaba re-
suelto. Sin embargo, con el tiempo las
corporaciones se dieron cuenta que la
capacitacion de aquel personal que
no afendia al cliente era tanto o mas
imporfante.
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El departamento de Desarrollo Hume-
no y Organizacional de la Junta de
Beneficencia de Guayaquil implemen-
ta la Cultura de Servicio como un mo-
delo de gestion que prefende abarcar
a fodos los colaboradores. El mode-
lo busca construir un estilo propio de
cultura de servicio orientado a buscar
lideres entre el personal que sirvan de
catalizadores de la transformacién. Es
asi como el liderazgo en el servicio se
convierte en el vehiculo elegido para
recorrer esta ruta hacia implementar el
servicio como cultura institucional.

¢éQué es el Liderazgo
en el Servicio?
Para Esther Villacis, Jefa de Desarro-

llo Organizacional de la Junta de
Beneficencia de Guayaquil, lideraz-
go en el Servicio es “esa capacidad
que debemos de desarrollar en todos
los colaboradores para que tfengan
la iniciativa y el entusiasmo de po-
der fransmitir calidez y trafo digno
al usuario asi  sean interos”. Para
Esther el tema del servicio debe em-
pezar desde adentro de la organiza-
cién brindando buen servicio tanto a
colaboradores como a usuarios.

JQuiénes lideraran la
implementacion de este modelo?
Tal como consta en el Plan Estraté-
gico, este proceso serd conducido
por Desarrollo Humano vy se aplica-



rd en fodas las dependencias. la
conducciéon del proceso se lleva a
cabo en coordinacién estrecha con
las autoridades de cada dependen-
cia para asegurar asi la aplicacién
uniforme de la metodologia.

Empresas que a nivel

mundial aplican este modelo

A nivel mundial existen varias cor-
poraciones que han aplicado este
modelo de manera exitosa. Para
Carlos Calderén, Director de Desa-
rrollo Humano de la Junta de Be-
neficencia, el referente de esto es
Disney, ya que a decir de él esta
organizacién busca establecer que
“su cliente se sienta satisfecho y
perciba que ha recibido el mejor
servicio posible”. Ofros referentes
son las grandes cadenas hoteleras
entre ellas destacan los hoteles Ritz.

¢.Como eslta conformado

este modelo?

El Modelo de Gestion de Cultura de
Servicio de la JBG estard formado por
cuatro componentes o dimensiones
cuya ejecucién coordinada forman
un sistema inferrelacionado y comple-
mentario enfre sus partes en donde los
valores corporativos, la formacién de
lideres en el servicio, la participacién
de Equipos de Mejora de Servicio,
la comunicacién de los avances y la
medicién de los resultados se vuelven
parfes infegrales de un todo.

Dinamica en la elaboracion de un
proyeclo de un equipo de mejora
del servicio

Esther Villacis nos indica que el co-
laborador propone una idea con su
equipo multidisciplinario, luego de eso
realizan una investigacion y presentan

un proyecio con costos y beneficios el
cual es presentado a las autoridades
de su dependencia. “Ellos obviamen-
fe encuentran muchas veces que son
ideas bastante practicas, de bajo
costo, pero de un alto impacio tanto
para el clima laboral como para so-
fisfaccién del cliente externo” agregé.

Implementando el modelo

El modelo empezé a implementarse
a finales de noviembre del 2012
en el Hospital Roberto Gilbert, lue-
go se continué con la maternidad
Enrique Sotomayor y finalmente en
el Instituto de Neurociencias.

El siguiente paso serd empezar a
trabajar en el Hogar del Corazén
de Jesis y luego con la Consulta
Externa del Hospital Luis Vernaza.

COMPONENTES DEL MODELO DE GESTION DE CULTURA DE SERVICIO

Escuela de Servicio al Cliente:
Componente académico: Proceso formativo de desarrollo de compe-
tencias con metodologia de aliados estratégicos como Universidad de

Buenos Aires y Tecnolégico de Monterrey.

Componente de temporalidad: Desarrollo permanente y continuo de colabo-

radores,

Dimension 3:

Equipos de Mejora del servicio

Equipos de trabojo: Colaboradores destacados integran equipos que

trabajen en proyectos orientados hacia los mejoras de servicio en busca
de ideas innovadoras.

Asesoria de los equipos: Los equipos serén guiodos metodolégicamente por

asesores externos.

Esther Villacis

Dimension 4:
Comunicacion

Facilitar transmision; Circulacion de la informacién relacionada al

modelo en todos los colaboradores.

Educar a coleboradores y usuarios: Las nuevas y mejores practicas

Carlos Calderon

traen consigo nuevos procesos que deben de ser aprendidos.

Reconocer irabajo de lideres

Jefe de Desarrollo Organizacional
“la cultura de servicio lo que busca es generar la
innovacion desde el colaborador.”

Director de Desarrollo Humano
"Entregar la més alta calidad en las competencias
que el personal necesita desarrollar”
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» Docentes participando de la actualizacién de conocimientos impartida por el MS. Alberto Cobos Granda.

DOCENTES ACTUALIZAN
CONOCIMIENTOS SOBRE
MODELOS PEDAGOGICOS

Escrito por: Lic. Luis Tomald

n el mundo actual en el que el
estudiante accede al conoci-
miento que facilmente se  en-
cuentra en infernet, a fravés de
diferentes dispositivos fecnolégicos ya
sean estos celulares, laptops, fablets;
se hace necesaria la infervencion del
docente para ensefiar esa destreza
para poder discemir la informacién,
canalizar bien, interpretarla y aplicar
la a cada realidad, “ese es el modelo
pedagdgico constructivista”.

Asi lo explicd Alberto Cobos Granda,
Ms. en Educacién de la Universidad
Andina Simén Bolivar, durante la ca-
pacitacién sobre Modelos Pedagogi-
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cos que realizé la Unidad Educativa
José Domingo de Santistevan de lo
Junta de Beneficencia de Guayaquil.
Para el ledo. Enrique Alvarez, Direc-
tor del drea cienfifica de la Unidad
Educativa, destacé la  importancia
gue liene que el esfudiante tenga una
base del tema que se va a fratar en
el aula, "esto genera una construccion
de ideas y despierta el inferés del estu-
diante’, sosfiene.

Cobos sefialé que el docente debe
actualizarse mediante la lectura para
mejorar su metodologia dentro del
aula, ya que la educacién no va a
cambiar s6lo con més tecnologia al

interior de las aulas, debe cambiar el
docente y mejorar sus précficas para
que el conocimiento tenga mayor sig-
nificatividad, mayor relevancia.

“Esto se logra preparando las clases
con anticipacién, indagando, investi-
gando, siempre apasionandonos por
lo que hacemos”, sefialo.

“Inglés tiene ofra manera de ensefiarse
porque no es un idioma nativo”, refie-
re Diana Egas Espinoza, docente, fras
indicar que “las maestras buscamos la
forma de guiar al chico para que lo
aplique, lo asimile para ufilizarlo fami-
liormente”.

la Dra. Nancy Gufiérrez, Rectora de
la Unidod Educativa, sefiala que el
objetivo de esfas capacitaciones es
actualizar los conocimientos que los
docentes adquirieron durante su pro-
ceso formativo, y asi trabajar de ma-
nera eficiente y planificada con los
estudiantes.
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BIBLIOTECA MUNICIPAL DONA TEXTOS
A UNIDAD EDUCATIVA DE LA JUNTA

Escrito por: Lic. Luis Tomald
a Unidad Educativa Santa
luisa de Marillac regentada
por la Junta de Beneficencia,

recibié por parte de la Biblio-

teca Municipal de Guayaquil una
mini biblioteca conformada por 88

titulos de Historia, literatura com-

puesto en su mayoria por fextos, y
material multimedia.

la entrega, enmarcada en el ani-

versario N°153 de la Institucién

Guayaquilefia, es parte del Pro-
grama Editorial  Municipal, que
anualmente beneficia a escuelas,
Unidades educativas e Institucio-
nes culturales, con el objetivo de
recuperar de la identidad histérica
y cultural de nuestra civdad y de
la regién.

la leda. Nancy de Medina, Jefe
de la Biblioteca Municipal, realizé
la entrega formal de la donacién a

la Ms. Gloria Freire Vice Rectora
de las Unidad Educativa Santa Lui-
sa de Marillac.

“Actualmente el Programa
cuenta con cerca de 350 titulos
de Historia y Literatura, con la
finalidad de que este material
sea difundido entre los estu-

diantes y usuarios”
leda. Nancy de Medina
Jefe de la Biblioteca Municipal

1
i

» Autoridades de la Biblioteca Municipal junto a representante de las Unidad Educativa Marillac.
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CAPACITACION EN MANEJO DE
CONFLICTOS EN ADOLESCENTES

Escrito por: Lic. Beatriz Ocejo

% Nifias y del Hogar Calderén Ayluardo durante un momento de recreacién.

a formacién académica com-

plementaria de las becarias

del Hogar Calderén  Ayluar-

do de la Junta de Beneficen-
cia de Guayaquil esté a cargo de
las tutoras, quienes en horarios
vespertino controlan y ayudan en
el cumplimiento de las tareas e in-
vestigaciones asignadas durante
la jornada estudiantil que reali-
zan en la Unidad Educativa Santa
Luisa de Marillac, donde reciben
educacién.

Una gran mayoria de las nifias y
sefioritas que residen en el Hogar
Calderén Ayluardo, provienen de
hogares disfuncionales o de situa-
ciones de riesgos, por lo que la
atencién no es solamente académi-
ca. También reciben una formacién
en valores, de ser el caso, orienta-
cién psicolégica junto con su en-
torno familiar y sobre todo, mucha
comprension.
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Por ello, antes de iniciar el nuevo
periodo lectivo, las tutoras, las her-
manas de la comunidad que dirigen
el hogar vy el personal que intervie-
ne directamente en la formacién de
las nifias se capacitaron en “Mane-
jo de conlflictos en nifias y adoles-
centes”, taller que fue dictado por
la Psicologa Victoria Silva, especia-
lizada en terapias familiares.

Para Sor Maria de los Angeles Cueva,
Directora del Hogar, la temdatica de la
capacitacién fue muy importante por-
que es necesario profundizar un poco
mds en cierfos casos especiales que
han podido observar en las nifias y su
enforno familiar. “Es importante la co-
pacitacién en el aspecio psicolégico
para saber como abordarlas, cémo
tratarlas, cudndo esperar y cémo ayu-
darlos en sus problemas y saber @
quién podemos dirigirlo. Esfo nos da
un campo més amplio de la vision
de nuestra actuacién” sefiald.

Y aclaré que la ampliacién de co-
nocimientos sobre el manejo de
conflictos, permitira identificar los
cambios de comportamiento que
suceden por problemas externos y
poder actuar frente a ellos, cuando
se presenten.

» Psic. Victoria Silva, especializada en terapias

familiares.
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:QUE SE SENTIRA GANAR
EL ACUMULADO DEL ‘POZO’?

Escrito por: Herndn Maruri

la respuesta es fécil, al menos para
los més de cincuenta ganadores que
desde junio de 2003 que se juega
el Pozo Millonario se han llevado el
acumulado. Si bien el sorteo del Pozo
Millonario regala premios a ganadores
de menos de catorce aciertos, es el
acumulado al que todos aspiran.

A diferencia de ofros juegos de lo
loferia Nacional, la mecénica es lo
que lo hace Gnico a este. De un fotal
de veinficinco nimeros que van del
1 al 25 su juegan catorce bolillas. Es
decir, los catorce

Valor
del boleto

Nimero
del sorteo /

Nimeros

de la fablilla

nimeros sorteados deben de aparecer
en el bolefo sin importar el orden en
que salgan.

Una peculiaridad de este juego es
que el premio mayor o ‘Pozo’ puede
acumularse semana a semana. Es
decir, el acumulado se genera cuando
en un sorfeo no existe ganador con
14 aciertos. Parte de las ventas de
esa semana se acumulan para el
proximo sorfeo mienfras que ofra
parte se destina para

caducidod del boleto

Fecha del sorteo

financiar la obra social de la Junta de
Beneficencia de Guayaquil.

la mecanica del Pozo Millonario hace
que su acumulado no sea siempre el
mismo. Sin embargo esto también
ofrece la posibilidad de que su monto
no tenga tope, al punto que en mayo
del 2014 una afortunada logréd
ganarse un acumulado de més de
cuatro millones de délares.

ELROZE)
EN CIFRAS

Primer sorfec

Junio del 2003

Nimero Sortea todos los
del boleto domingos
alas 11h30

El premio mas alto
entregado a un solo
ganadeor fue de

$4,268,931.50

Fecha de

Una misma combinacién de
nimeros puede repetirse
hasta 4 veces, pudiendo
haber hasta 4 ganadores

con 14 aciertos.

PORCENTAJE DE APARICION DE LAS MASCOTAS HASTA LA FECHA

€

5,41 % 574 % 5,74 % 6,42 %

SE ENTREGO MAS DE
US$ 2,000,000
AL ACUMULADO

Escrito por: Lic. Beatriz Ocejo

©DOSO

6,59 % 6,76 % 6,93 % 7,09 %
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7,09 %
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7,26 % 7,26 % 7,26 % 7,26 %
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DEL CORAZON DE JESUS
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Gloria Cordero de 89 anos conversando cc

Escrito por: Mariella Viteri Baquerizo

a tercera edad es una efapa muy

compleja en la que se presentan

muchas alteraciones de salud fi-

sica y emocional, por lo que el
Hogar del Corazén de Jests brinda
servicio de afencion psicologica a
los adultos mayores residentes para
atender sus estados de angustia, de-
presion, irrtabilidad. Las terapias del
psicologo fratante pueden ser indivi-
duales o grupales.

El objetivo del servicio individual es
que las personas de la tercera edad
puedan encontrar la causa de su ma-
lestar acompaiiado de un profesional
calificado que le ayuda a encontrar
sus propias respuesfas y posibles
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soluciones a ese problema que estd
atravesando.

“El psicélogo a veces hace indicacio-
nes, infervenciones, da una palabra
o a veces le hace preguntas al adulto
mayor, lo que lo hace reflexionar vy
ver la situacién desde ofro punto de
vista”, expresa Daniela Negrete, Psi-
cédloga Clinica del Hogar del Core-
zon de Jests.

Al conversar con el psicélogo frafante,
ellos se sienten mdas aliviados, sienten
que se desahogan. El personal de en-
fermeria que frabaja con ellos y la fo-
milia evidencian la mejoria del adulto
mayor a raiz del rabajo comin.

“Durante el trabajo del psicologo es
fundamental el apoyo de la familia,
porque la familia es el primer referen-
te en la vida de ellos. No sélo sentirse
acompaiiados por sus familiares sino
el lugar que la familia le da, saber
que él es importante para sus herma-
nos, para sus hijos”, indica.

En los trabajos de grupo que realiza
el drea de Psicologia del Hogar del
Corazén de Jests, los compaiieros
mayores se dan palabras de apoyo,
de alivio, se van haciendo preguntas
que los hace replantearse su postura
frente a la vida con lo que se van forto-
leciendo los lazos afectivos entre ellos.

El servicio de atencion psicologica
en el hogar se cred desde hace un
afio, aproximadamente. los adultos
mayores han ido construyendo un vin-
culo con ese espacio y depositan su
confianza en el profesional. Gracias
a ese cuidado y atencién integral, ha
ido aumentando el nimero de adultos
mayores que piden afencién.



Una ayuda técnica u értesis es un elemento que corrige o facilita la ejecucién de
movimientos, acciones, actividades o desplazamientos del adulto mayor,
procurandole un ahorro de energia y mayor seguridad.

Es necesario que el adulto mayor las use adecuadamente, sobre todo las de
deambulacién como: bastones, andadores o sillas de ruedas. Para ello requerird un
adecuado nivel cognitivo, motor, sensitivo, sensorial, de lenguaje y comunicacién.

o Incrementan su nivel de independencia.

e Mejoran sus condiciones funcionales.

o Mejoran su calidad de vida.

o Previenen complicaciones asociadas al sindrome de
inmovilidad.

e Facilitan su insercion en la comunidad.

Es recomendable que los familiares del adulto mayor estén
pendientes de él para detectar necesidades de ayudas
técnicas adicionales ain cuando ya cuente con una.

Lcda. Nelly Moreno = grw.
Fisioterapeuta f E ‘EJ

Hogar del Corazén de Jesis

www.hogarcorazondejesus.org.ec




Escrito por: Mariella Viteri Baquerizo

Con el objetivo de infor-
mar a la comunidad sobre
las diferentes enfermedar
des o patologias que afec-
tan a los personas y cémo
prevenirlas, se creé la guia de
salud, en la revista Somos Junta,
en la que médicos de sus cuatro hos-
pitales y del Hogar del Corazén de
Jests, en diferentes especializaciones
las redactan de una manera sencilla,
clara y objetiva.

Una de ellas es la Dra. Victoria Silva,
psiquiaira, ferapeuta familiar y masfer
en problemas de aprendizoje del Ins-
fitvto de Neurociencias, quien sefiala
que “en los nifics es muy importante la
defeccién precoz, por eso la base fun-
damental es el conocimiento de las en-
fermedades’, dfima; de ahi la impor
tancia de las guias de salud, que nos
permifen conocer los sintomas y poder
prevenir enfermedades.

“los nifios y los jovenes pueden pa-
decer déficit cognitivo o déficit en el
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proceso de aprendizaje. De modo que
las guias de salud son una manera de
informar a las personas sobre el servi
cio que ofrece el médico. Sobre fodo,
informar a la comunidad del buen ser
vicio que estd otorgando actualmente
el hospital”, expresa el Psicopedagogo
Terapeuta George Ronguillo.

Mientras que la Dra. Julieta Sagfiay,
Médico psiquiatra, especializada en
adicciones dice “constantemente es-
foy escribiendo guias de salud y los

pacientes vienen al hospital
a buscarme con una espe-
ranza, porque la adiccién
requiere una atencion urgente
e inmediata”, comenta.

Considera que si no existe conoci-
miento completo de las familias sobre
una enfermedad especifica, se puede
caer en el error de ver al paciente de
una forma extrafia. Al conocer, por
medio de las guias de salud, los sin-
tomas de la esquizofrenia, del alzhei-
mer o de lo depresion, sabran cémo
actuar hasta proceder a llevarlo don-
de el médico especializado.

A través de la guia de salud, la Junta
de Beneficencia de Guayaquil contri-
buye a la comunidad con promocién
y prevencién a nivel de salud.

ENVIENOS SU GUIA DE SALUD ¥

Si es médico, psiquiatra, psicélogo, terapeuta o gerontélogo de.

una de las dependencias de la Junta de Beneficencia de Guayaquil

y desea que su guia de salud sea publicada en la revista, no dude
en contactarse con el departamento de comunicacién de la Junta.

bocejo@jbgye.org.ec - lfomala@jbgye.org.ec




Institucionales

LA INNOVACION, ENCAMINADA
A LA SATISFACCION DEL PACIENTE

Escrito por: Lic. Beatriz Ocejo

Innovar es introducir nuevas ideas,
productos, conceptos, servicios ©
practicas creativas que incrementen
la productividad. Siendo la Junta de
Beneficencia de Guayaquil una ins-
fitucion con 127 afios de existencia,
no estd exenta de innovarse y bus-
car en este proceso oportunidades
de mejoras que beneficien al usuario
interno y externo en todas sus depen-
dencias.

Para ejecutar estas acciones se cred
la Inspectoria de Innovacién y Satisfac-
cién del Paciente, presidida por el Ing.
Julio Guzmén, Miembro de la institu-
cion. Partiendo del concepto de que
los pacientes y sus familiares tengan
un mejor ambiente durante su aten-
cién, se desarrollan nuevas ideas, las
analizan, las prueban vy se las oplica.

Nuestro Ret |

Redefinir por medio de
proyectos y modelos comprobados
la experiencia de k atencién médica,
fomentando la curacién:
mental, emocional,

espiritual, social y fisica.

Encuestas y estudios marcan el punto
de partida para muchas de las ideas
que estdn empezando a implemen-
tarse. Desde mejorar los ambientes
de las areas de espera hasta incluir
novedosos proyectos que induzcan
a dliviar las tensiones de los usua-
rios. “Pueden sonar como ideas des-
cabelladas, pero son innovadoras,
ideas que al final del dia persona-
lizan, humanizan y desmitifican la
atencién en los hospitales” sefiold
Julio Guzmén.

Su objetivo es alcanzar la certifica-
cién internacional ‘Planetree’ que
tiene que ver con la satisfaccién del
paciente y sus familiares, proporcio-
nando areas confortables que trans-
mitan tranquilidad. “En Sudamérica
solo hay tres hospitales certificados
y estén en Brasil” acoté y reconoce
que hay muchas ideas tomadas de
hospitales internacionales que pue-
den ser adaptadas a la realidad de
los hospitales de la Junta de Benefi-
cencia.

Aplicamos técnicas de observacién,
visualizacién, creacién de prototipos
e infercambio de ideas innovadoras

para cubrir las necesidades
en fomo a la atencién

> 4

0 Desarrollamos la Idea

n los Hospitales de la JBG. /=

En este aspecto, se ejecuta en la
nueva maternidad, Alfredo G. Paul-
son, la construccion de una terraza
al aire libre con todos estos elemen-
tos de confort y tranquilidad para el
descanso de familiares.

La innovacién es uno de los valores
institucionales que esté marcando
cambios conceptuales de una visién
diferenfe de servir mejor y de mao-
nera diferenciada. "Queremos que
el paciente no solo se sienta satis-
fecho con la atencién médica, sino
también con detalles que les ofrez-
ca un mejor ambienfe” puntualizé,
el Inspector de Innovacion, quien
afirma que este es un proceso en el
que intervendrd todo el personal por
lo que trabajan conjuntamente con
Desarrollo Humano para darles las
herramientas de capacitacién nece-
sarias para el cambio.

Analizamos si es viable

La Probamos en
un plan piloto

La aplicamos en

Q todos los Hospitales
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CEMENTERIO PATRIMONIAL:

192 ANOS DANDO DESCANSO
FINAL A LOS ECUATORIANOS

Escrito por: Mariella Viteri Baquerizo
os mausoleos y esculturas del
Cementerio Patrimonial tienen
influencia europea; los estilos
arquitecténicos que lo decoran,
responde a la inspiracién de desta-
cados artistas italianos y franceses.

El 27 de abril de 1823 fue inau-
gurado y bendecido por orden del
libertador Simén Bolivar y desde
1888, es administrado por la Junta
de Beneficencia de Guayaquil. En
el 2003 fue nombrado Patrimonio
Cultural de la Nacién por su arte,
valor histérico y simbélico.

Recorrer sus avenidas, calles, cami-
nos, escalinatas, gradas, desniveles
es visitar una civdad independiente
con un arfe imponente y vivo, en el

que también contribuyeron artistas
locales. la escuela clésica, gre-
coromana, renacentista y modernis-
ta se junta en el cuerpo arquitecté-
nico del cementerio, cuya riqueza
es considerada como una auténtica
joya del Ecuador.

Destaca el color blanco en sus mau-
soleos y altares, donde descansan
los restos de Proceres de la indepen-
dencia, expresidentes de la repibli-
ca del Ecuador, héroes nacionales,
artistas populares, poetas, composi-
tores, en esencia, personaies ilustres
de la historia ecuatoriana. Asi como
el cementerio conserva las efernas
moradas de prominentes persona-
jes, también alberga espacio para
gente sencilla.

“Este cementerio esté ligado perma-
nentemente a su historia y espere-
mos que siga déandonos su riqueza,
su mensaje a lo largo de los siglos”,
expresd Carlos Espinel, gerente del
Cementerio Patrimonial.

Es un museo abierto al mundo, que
se lo recorre a través de sus rutas
turisticas: Arfistico, Literario y Musi-
cal, Proceres y Presidentes, Escultu-
ras, Personaijes; visitado por turistas
extranjeros, principalmente proce-
dentes de Europa vy Estados Unidos.
En sus 192 afos de fundacién, se
continda resaltando su belleza no
sélo por sus esculturas y mausoleos
sino por haberse convertido en un
altar de hombres y mujeres que han
contribuido con el Ecuador.
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UN RECORRIDO POR LA HISTORIA

EN LUGARES PATRIMONIALES

DE GUAYAQUIL

Escrito por: Mariella Viteri Baquerizo

| pasado 18 de abril, en la

puerta nimero 3 del Cemente-

rio Patrimonial de la Junta de

Beneficencia se dio inicio al cir
cuito de recorridos denominado “los
nifios y los jGvenes con los Rocafuerte”
organizado por el Archivo Histérico
del Guayas con los nifios del taller va-
cacional, por motivo del Dia Nacional
del Patrimonio en el Ecuador.

Durante el acto de apertura, el Archi-
vo Histérico del Guayas, entregéd un
reconocimiento al Cementerio Patri-
monial por sus 192 afios de creacion,
que se cumplieron el 27 de abril y
que fue declarado Patrimonio Cultural
en octubre del 2003. "Este campo-
santo es un mini cosmos de lo que es
el Ecuador; recorrer sus avenidas y
calles es recorrer la historia, la socie-
dad ecuatoriana”, expresd Mariella
Garcia Caputi, directora encargada
del Archivo Histérico del Guayas

"Estamos en un sitio patrimonial no
sélo por el arte, sino también por su
tradicién y su gran historia”, comen-
t6 el Ing. Carlos Espinel, gerente del
camposanto. Asi mismo, la insfitucién
reconoci6 la  plena dedicacion del

Archivo Histérico del Guayas, por
compartir su sabiduria con paciencia
y profesionalismo para impulsar el
aprendizaje a presentes vy futuras ge-
neraciones.

Durante el recorrido, los asistentes
disfrutaron de una pequefia inferpre-
tacién, en la que conocieron sobre la
vida del presidente Vicente Rocafuer
te, Baltazara Calderén de Rocafuer-
te y Manuela de Jesis Garaycoa de
Calderon.

"Pienso que es una buena oportuni-
dad de culturizarme mas de lo que es
el marmol en las tumbas; y me interesa
porque vamos a visitar las de persona-
jes de la literatura ecuatoriana”, dijo
Carla Cervantes, de 16 afos. “Ya lo
£mpiezo a ver como un MUSEO porque
aqui hay personas célebres del Ecua-
dor’, indicd lsrael Vite, de 14 afios.

Esta actividad fiene como objetivo
visibilizar lugares y monumentos patri-
moniales de Guayaquil, tales como:
Cementerio Patrimonial, Plaza Vicente
Rocafuerte, Parque Seminario, Cate-
dral de Guayaquil, Plaza de la Admi-
nistracion y el rio Guayas.

» Detalle de la Tumba de

Vicente Rocafuerte
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Institucionales

DIA INTERNACIONAL DE LA
SEGURIDAD Y LA SALUD EN EL TRABAJO

Escrito por: Lic. Luis Tomala

ada 28 de abril, el mun-

do recuerda a los millones

de trabajadores que han

fallecido a causa de las
condiciones de riesgo presentes en
el trabajo. Esta memoria surgié para
conmemorar a los 28 trabajodores
que en 1987 perdieron la vida du-
rante un accidente laboral ocurrido en
una construccién en Estados Unidos.
Por tal motivo la Organizacién Mun-
dial del Trabajo (OIT) resclvié desig-
narlo el Dia Mundial de la Seguridad
y la Salud en el Trabajo.

Esta campafia fiene como obijefivo
centrar la atencién en la importancia
de un ambiente seguro, digno y de-
cente, que le permita al colaborador
expresar su potencial productivo sin

temores y con la seguridad de volver
a su hogar en perfectas condiciones.

la Junta de Beneficencia ha avanza-
do mucho en esta cultura de preven-
cién en materia de seguridad y salud
en el trabajo “Contar con un sistema
de gestion de seguridad y salud en el
trabajo ha sido un proceso de traba-
jo duro de 7 afios, y adn nos falta dos
afios mas para culminarlo, y una vez
terminado hay que hacerle el segui-
miento”, expreso el Ingeniero Eduar-
do Salmon, Jefe de Seguridad Integral
de la |BG, luego de destacar que lo
que se busca con la implementacién
de esfa cultura es que se convierta en
un estilo de vida y de trabajo, que
llevemos a todos lados y que la misma
trascienda al sitio de labores.
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En el mundo ocurren

2.34 millones

de incidentes
laborales mortales

Cerca de 32 1mil
son accidentes

el resto son enfermedades
relacionadas al fI'ObQiO

DIARIAMENTE MUEREN
5,500 PERSONAS

~ A CAUSA DE ACCIDENTES O
ENFERMEDADES LABORALES
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» Angel Quevedo, Luis Macas, Manuel Granda, Ludy Campoverde junto con Kirby Goering, Presidente de la Organizacién Personal

[ —
s

Energy Transportation Inc. y el Ing. Jorge Roca, Inspector Interinstitucional de la Junta de Beneficencia de Guayaquil.

SE REALIZO LA PRIMERA
DONACION DE CARROS PET

Escrito por: Lic. Beatriz Ocejo Z.

a Junta de Beneficencia de
Guayaquil y la organizacién
PET Inc., de Kansas, Estados
Unidos, llevaron felicidad a
personas de reducida movilidad y
de muy escasos recursos econémicos
a través de la donacién de sillas de
ruedas con catalina, més conocidos
como carros PET, por sus siglas en in-
glés (Personal Energy Transportation).

los primeros 23 beneficiarios, 21
adultos y 2 nifios fueron evaluados
por el Dr. Radl Miranda, médico fi-
siatra del Centro de Rehabilitacién
del Hospital Luis Vernaza. El sistema
de catalina requiere que sea impul-
sado por la fuerza de los brazos.

La entrega de este vehiculo especial
se realizé en el Centro Recreacional
y Deportivo de la Junta de Beneficen-
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cia. Uno de los beneficiarios fue Vic-
tor Fernando Vera, de 47 afios de
la provincia de Santa Elena. Por su
particular forma de movilizarse dan-
do vueltas sobre sus cortas piernas,
es conocido como Trompito. “Mi
familia y yo estamos felices porque
ahora ya no piso el suelo y ahora
podré movilizarme solo a los diferen-
tes lugares, incluso al mercado don-
de vendo frutas” comenté.

Luis Macas Quezada de 24 afios,
padece de Osteogénesis imperfec-
ta. El llegé desde Arenillas a recibir
su vehiculo especial. “Ahora podré
movilizarme de un lugar a ofro, sin
que nadie me esté alzando y cau
sando problemas a ofros” manifesté.

La entrega estuvo presidida por Kirby
Goering, Presidente de la Organiza-

cién Personal Energy Transportation
Inc. “Queremos seguir trabajando
con la Junta de Beneficencia, envian-
do mds PETS. Ha sido muy agrade-
ble ver su organizacién para buscar
a los beneficiarios. También pode-
mos ayudarles en el mantenimiento
de los PET que donamos” comenté.

Desde 1994, la organizacién esta-
dounidense PET viene donando este
fipo de carros en diferentes paises
del mundo, a personas que a causa
de accidentes o enfermedades han
perdido la capacidad motriz en sus
piernas. Los PET son vehiculos para
la movilizacion de uso doméstico.
Cuentan con un ensamblaje mixto
(madera y mefal), cinturén de segu-
ridad, frenos v tres llanta de goma
llenas de aire reemplazable y un sis-
fema de cafalina.
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Fybeca

Somaos parte de tu vida

¢Y TU, POR QUE VAS A CORRER?
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INSCRIPCIONES HASTA EL 10 DE JUNIO DE 2015

CARRERA 14 DE JUNID 2013

10 EL 50% SE DESTINARA A LA CAUSA
inscripeion BENEFICA QUE ELIJAS APOYAR.

PUNTOS DE INSCRIPCION FYBECA:
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ENTREGA DE CHIPS EN FYBECA ORELLANA
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DONACION DE SANGRE DE COLABORADORES
DE OFICINA CENTRAL DE LA JUNTA DE BENEFICENCIA DE GUAYAQUIL




CHARLA SOBRE NEONATALES DESDE LA OXIGENACION
HASTA LA VENTILACION AVANZADA

Dra. Reina Mayorga, Dr., Jaime Diaz, Dra. Gisella Teran, Dra. Diana Fariiia, Dra. Patricia Pacheco, Dr. Augusto Sola, Dra. Piedad
Cedeiio, Leda. Arminda Gil, Dra. Patricia Pinto, Dra. Lourdes Lemus y Dr. Manuel Mosquera.

RECONOCIMIENTO

Dra. Ma. del Carmen Garcia, Dra. Adelaida Alvear,
Dr. Fabrizio Delgado, Dra. Vicky Silva y Dra. Mirella Centanaro.

Psic. Mauro Mayorga, Dr. Rodolfo Rodriguez, Judith Vintimilla,
Ing. Julio Guzmdn, Dr. Fabricio Delgado junto a los integrantes de

reinsercién laboral de UCA.

Charla de Disefio y Gestidn de proyectos de Investigacion Unidad de Trasplante recibis el Certificado de acreditacion para
Clinica en Salud. En la foto el Dr. !gnodo Grcn[c, Dr. Rodolfo realizar fruspl'onfe de corneas hasta el afie 2017, en la imagen el
Farfan, Dr. Celso Arabetti y el Dr. Ernesto Pefiaherrera. Dr. Joseph Me Dermott, Director del Hospifo:' Luis Vernaza junto a

la Dra. Diana Almeida, Directora de INDOT
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Vertical

1. Ingerir la Oltima comida del dig, llamada cena ocomida.

3. Hallar, disefiar, pensar algo nuevo que no existia.

4. vinculacion afectiva intensa, duradera, de caréctersingular.

5. Organizacién de personas o cosas en una escala ordenada y subordinante

7. Tipo de frutos compuesto o maltiple, tipico del género Ficus al que pertenecen las
higueras.

9. Tono luminoso, brillante e incoloro, dado por reflejarpor completo la luz.

Horizontal
2. Lugar bien situado para contemplar un paisaje.
6. Albergue juvenil, conocido también como hostal u hostel.
8. Especie de pez marino muy parecida al verdel con el que muchas veces se confunde.
10. Campana sin badajo de tamafio pequefio.
11. Nombre comdn de las aves rapaces nocturnas que conforman una familia del
grupo de los estrigidos.

PARA REIR

- (E:oriﬁo, dcmel |el bebé. - /A mi nadie me da érdenes! - "2% de bateria. Conedle el cargador”.
- Espera a que llore, Nov.

- 3A que llore?. sPor qué? 4

- iiiiiiiiiPorque no lo encuentrol!111!! 3Por qué los diabéticos no pueden vengarse?

Porque la venganza es dulce...

- Mamd, 3qué haces en frente de la computadora con los ojos cerrados?

- Nada, hijo, es que Windows me dijo que cerrara las pestanas... - Amor 3Crees que soy muy bajita?
- Pues tienes una estatura comin.

- 3De veras?

- Papd, aqué se siente fener un hijo tan guapo?. ;
- Si, comdnduende.

- No sé hijo, preguintale a tu abuelo...
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"'ﬁi:a: BANCO DE SANGRE

;_" JUNTA DE ICENCIA DE GUAYAQUI
Z

0,0 Imilimetro mide este diminuto punto por el que
brotan alegrias, esperanzas y mucha vida.

DONA SANGRE
DONA VIDA

DONDE BANCO DE SANGRE DE LA JUNTA DE BENEFICENCIA

Ayacucho y é de Marzo (instalaciones del Hospital Enrique C. Sotomayor)
DONAR Telf: 2413300 Ext: 3140
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